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Abstrak

Penelitian ini membahas mengenai costumer, karyawan, kasir pada CV Nekad Romo. Data
input dalam pemesanan jasa di percetakan berbasis web meliputi data konsumen informasi
produk yang di inginkan, jumlah produk, dan detail pemesanan. Proses mencatat data
pemesanan konsumen dan mengolah data untuk menghasilkan output yang sesuai dengan
kebutuhan konsumen.Output dari pemesanan jasa percetakan berbasis web meliputi produk
yang dihasilkan oleh percetakan seperti banner, stiker, buku, brosur. Metode pengembangan
yang digunakan adalah metode SDLC (System Development Life Cycle) dengan menggunakan
model Waterfall., Pemrograman dibangun menggunakan pendekatan terstruktur, Metode
pengembangan sistem yang digunakan adalah metode profotype. Pengujian yang dilakukan
menggunakan blackbox testing dan beta testing. Aplikasi dibuat menggunakan bahasa
pemrograman PHP, HTML, dan CSS, Database yang di gunakan MySQL,Webserver yang
digunakan Xampp, Framework yang di gunakan adalah Codelgniter, Text Editor pembuatan
menggunakan Sublime text 3

Kata Kunci : Aplikasi Pengolahan Data, karyawan, Pemesanan.

1. PENDAHULUAN

Pengertian percetakan menurut bahasa adalah Jaringan bisnis merupakan hal yang sangat
penting bagi setiap usaha, termasuk usaha percetakan. Percetakan (printing) adalah sebuah
proses industri untuk memproduksi secara massal tulisan dan gambar, terutama dengan tinta di
atas kertas dengan menggunakan mesin cetak. Percetakan dianggap sebagai salah satu
penemuan yang paling penting dan berpengaruh di dalam sejarah peradaban manusia. Berbagai
macam kebutuhan sehari — hari dihasilkan dari industri percetakan, seperti buku, brosur, kotak
kemasan, banner dan lain — lain. Usaha percetakan di Indonesia sendiri sudah berkembang
pesat, mulai dari usaha rumahan hingga perusahaan. Persaingan pun sudah biasa terjadi dalam
dunia usaha terutama usaha dalam bidang jasa percetakan ini. Untuk itu diperlukannya strategi
yang baik dalam menghadapi persaingan di dunia bisnis ini. CV Nekad Romo merupakan
sebuah jasa percetakan CV Nekad Romo berada di kota metro yang melayani jasa percetakan
dalam bentuk satuan dan grosir yang berada di J1.Kerang No.14, Yosodadi, Kec.Metro Timur
Kota metro Lampung 34381. Pemilik CV Nekad Romo adalah Bapak Muhammad Solihin
S.Kom. Pentingnya jasa percetakan di daerah metro sendiri berdasarkan wawancara yang
dilakukan dengan Muhammad Solihin S.Kom CV Nekad Romo yaitu Bapak Muhammad
Solihin S.kom bahwa pemesanan jasa percetakan hanya di lakukan melalui toko atau
pengunjung yang datang ke toko jadi untuk pemesanan jasa percetakan belum maksimal maka
di butuhkan lah pemesanan jasa percetakan online seperti melalui media website agar
pemesanan jasa percetakan dapat memaksimalkan omset yang di miliki oleh CV Nekad Romo
ke depannya. Berdasarkan kelemahan pada prosedur yang dilakukan saat ini, untuk pemesanan
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produk costumer harus datang langsung ke lokasi jasa percetakan tersebut. Seiring berjalannya
waktu pemasaran produk menggunakan banner, spanduk, leaflet dan pemesanan produk
mengharuskan costumer datang langsung dinilai kurang efektif, Mengingat pentingnya hal
diatas untuk itu di butuhkan sebuah media berupa situs web sebagai sistem pemasaran jasa
percetakan untuk dapat meningkatkan pelayanan dan pengolahan data yang lebih efektif,
efisien dan handal. maka dibutuhkannya aplikasi berbasis komputer yang bertujuan untuk
meningkatkan kualitas pemesanan jasa percetakan yang lebih efektif dan efisien pada CV
Nekad Romo. Diharapkan aplikasi yang akan dibuat dapat membantu mempercepat proses
pemesanan jasa percetakan

2. KAJIAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI

Berikut ini merupakan kajian pustaka dan landasan teori dalam penelitian ini :

2.1. Digital Printing

Percetakan digital menawarkan kecepatan proses sebab dalam satu kali klik bisa mencetak
sampai ratusan lembar di media cetak. Selain itu hasil cetakannya jelas, disesuaikan dengan
bentuk dan kualitas desain aslinya [1].

2.2 Offset Printing

offset printing yakni proses cetak di media kertas dalam jumlah besar dan memakai mesin
printer khusus. Biasanya teknik ini untuk jasa percetakan naskah buku, majalah, dan
sebagainya. Tekniknya hampir sama dengan digital printing dimana dibuat desain digital dulu
memakai software desain gratis. Hanya saja desain yang sudah jadi kemudian dipindahkan ke
plat film. Plat film ini yang nantinya dihubungkan ke printer dan dicetak ke media yang sudah
dipilih. Offset printing cenderung melayani cetak di media kertas dengan cakupan cetak buku,
nota, dan kemasan promosi lainnya. [2].

2.3 Airbrush

jasa percetakan airbrush yakni jenis jasa cetak yang menggunakan sprayer untuk
menyemprotkan tinta ke media cetak. Biasanya teknik ini digunakan untuk mencetak desain
dalam bentuk mural maupun seni airbrush. [3].

2.4 Sablon

Dulunya cetak sablon lebih dikenal untuk media kaos atau kain, akan tetapi kini jenis medianya
sudah lebih beragam. Teknik sablon bisa diterapkan pada media plastik, kayu, kertas, kaca, dan
lain sebagainya [4].

2.5 Pengertian Website

Web adalah berkas yang ditulis sebagai berkas teks biasanya (plain text), yang diatur dan
dikombinasikan sedemikian rupa dengan instruksi-instruksi berbasis HTML ataupun XHTML,
yang kadangkadang juga turut disisipi dengan berbagai macam bahasa skrip [5].

2.6 Sistem Informasi

Sistem adalah kumpulan / group dari sub sistem / bagian / komponen apapun baik fisik maupun
non fisik yang saling berhubungan satu sama lain dan bekerja sama secara harmonis untuk
mencapai satu tujuan tertentu [6].

2.7 Pengertian Hyper Text Markup Language

Hypertext Markup Language (HTML) adalah bahasa yang digunakan untuk membuat suatu
situs web atau homepage. Sebenarnya, dokumen HTML hanyalah sebuah dokumen biasa dan
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disebut sebagai Markup Language yakni bahasa yang mengandung kode penanda yang disebut
tag HTML yang digunakan untuk mengatur format tampilan suatu dokumen. [7].

2.8 Pengertian Cascading Style Sheets (CSS)

Singkatan dari Cascading Style Sheets, berisi rangkaian instruksi yang menentukan bagaimana
suatu text akan tertampil di halaman web. Cascading Style Sheets juga bisa berarti meletakkan
styles yang berbeda pada lapisan yang berbeda [8].

2.9 Definisi PHP MySQL

PHP Adalah singkatan dari Hypertext Prepocessor, yaitu bahasa pemrograman yang digunakan
secara luas untuk penanganan pembuatan dan pengembangan sebuah situs web dan bisa
digunakan bersamaan dengan HTML[9].

2.10 Definisi Codelgneter

Code Igniter (CI) merupakan salah satu dari sekian banyak Framework php yang ada. Tujuan
dari pembuatan Framework Code Igniter ini menurut user manual nya adalah untuk
menghasilkan Framework yang akan dapat digunakan untuk pengembangan proyek pembuatan
website secara lebih cepat dibanding dengan pembuatan website dengan cara coding secara
manual, dengan menyediakan banyak sekali pustaka yang dibutuhkan dalam pembuatan
website, dengan antarmuka yang sederhana dan struktur logika untuk mengakses pustaka yang
dibutuhkan. [10].

2.11 Entity Relationship Diagram (ERD)

Diagram ERD merupakan representasi grafis himpunan entitas, relationship, dan konstrain
integritas yang dihasilkan pada aktivitas-aktivitas pembangunan. Konstrain integritas pada
entitas atau relationship merupakan bagian penting spesifikasi ERD [11].

2.14 Black Box Testing

Black-Box Testing merupakan Teknik pengujian perangkat lunak yang berfokus pada
spesifikasi fungsional dari perangkat lunak. Blackbox Testing bekerja dengan mengabaikan
struktur kontrol sehingga perhatiannya difokuskan pada informasi domain [12].

3. METODE

Dalam penelitian ini penulis menggunakan jenis penelitian kualitatif. Data kualitatif adalah
data yang dapat dikumpulkan dengan cara wawancara, dokumen, observasi.

Jenis Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data penelitian memperoleh data yang relevan Dalam menyelesaikan
penelitian ini penulis menggunakan Teknik pengumpulan data melalui observasi langsung,
wawancara terstruktur dan studi dokumentasi. Observasi partisipatif dilakukan untuk
mengamati proses kerja dan mengidentifikasi kebutuhan sistem.
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4. HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Analisis Kebutuhan
Kebutuhan pengguna yang diperoleh dari hasil analisis sistem saat ini pada CV Nekad Romo

dalam jasa percetakan masih dilakukan secara manual oleh admin, sehingga adanya kendala
yaitu untuk pemesanan produk costumer harus datang langsung ke lokasi jasa percetakan
tersebut. Seiring berjalanya waktu pemasaran produk menggunakan banner, spanduk, leaflet
dan pemesanan produk mengharuskan costumer datang langsung diinilai kurang efekti.

Kebutuhan sistem yang dibangun sesuai analisis penelitian, aplikasi berbasis komputer yang
bertujuan untuk meningkatkan kualitas pemesanan jasa percetakan yang lebih efektif dan
efisien pada CV Nekad Romo. Diharapkan aplikasi yang akan dibuat dapat membantu
mempercepat proses pemesanan jasa percetakan. User pertama kali membuka aplikasi website
dan membuat akun dan memesan pruduk yang ada seperti menu pembuatan stiket, spanduk,
banner dan plakat kayu. Perancangan sistem informasi hanya di gunakan untuk jasa percetakan
yang dibuat berbasis aplikasi Website, Sistem di buat dalam bentuk tampilan user friendly, Jasa
Percetakan melayani berbagi macam percetakan seperti cetak baner cetak stiker cetak kartu
nama cetak spanduk dan cetak brosur. Admin mengontrol segala macam transaksi yang terjadi
dalam website seperti transaksi jasa pemesanan stiker, spanduk, banner dan plakat kayu

4.2 Flowchat

Berdasarkan Flowchart aplikasi jasa percetakan yang ada, yang terlibat dalam sistem ada 2
pihak yaitu pembeli dan admin.
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Gambar 1 Flowchart Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV Nekad

Romo Kota Metro Bebasis WEB

4.3 DFD (Data Flow Diagram) Level 0 Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada
CV Nekad Romo Kota Metro Bebasis WEB

Diagram konteks Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV Nekad Romo Kota
Metro Bebasis WEB terdiri dari 2 entitas (pembeli dan karyawan), terdapat 5 aliran data dengan

2 input dan 3 output

—Input Data Pemesanan—p

Costemer ——Trasfer Pembayaran—>{ Kota Metro

ALMenerima Jasa Pemesanan Yang Di Pesal

Menandatangani Rekap Laporan

Jasa Percetakan Nekad Romo

Menerima Rekap Laporan

Owner

Gambar 2 Flowchart Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV Nekad

Romo Kota Metro Bebasis WEB

Pembuatan Jasa Pesanan——

Validasi Pembayaran——

Validasi Data Pemesanal

|«———Rekap Penjualan——— Karyawan

Rekap Pembayaran—————| Kasir
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4.4 DFD (Data Flow Diagram) Level 1 Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada
CV Nekad Romo Kota Metro Bebasis WEB

—Data Costemer —»  Tbl_Registrasi

Data Konsume

n— 1
L Data Akun—> Data Konsumen————» Tbl_Login

Data Pesana

VVVVVVVV

Data Pembayaran

aaaaaa

4.
Trasfer
Pembayaran

Rekap Pesanan

Data Pembayaran———» Tbl_Pembayarn

Validasi Pemesanan—
Rekap Prmbayaran
| -

Gambar 3 DFD (Data Flow Diagram) Level 1 Sistem Informasi Pemesanan Jasa
Percetakan Pada CV Nekad Romo Kota Metro Bebasis WEB

Owner

4.5 ERD (Entity Relationship Diagarm) Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan
Pada CV Nekad Romo Kota Metro Bebasis WEB

ERD (Entity Relationship Diagram) Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV
Nekad Romo Kota Metro Bebasis WEB terbagi menjadi 8 tabel (tbl pengguna, tbl keranjang,
tbl faktur, tbl konfirmasi, tbl brosur, tbl spanduk, tbl kartu dan stiker)
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fengguna_nomor_hi)
pengguna_smail

Pengguna

pengguna_date_created

kartu_jumiah
kartu_bahan

Spanduk_date
_created
spanduk_foto ﬂ

Spanduk_total

s
£

panduk_baha
n

Spanduk

5

keranjang_pengguna_id

keranjang_total

stiker_total

stiker_lebar

stiker_jumlah

Gambar 4. ERD (Entity Relationship Diagarm) Sistem Informasi Pemesanan Jasa
Percetakan Pada CV Nekad Romo Kota Metro Bebasis WEB

4.6 Relasi tabel

relasi tabel ini memiliki 8 tabel, yaitu tabel (tbl pengguna, tbl keranjang, tbl faktur,
tbl konfirmasi, tbl brosur, tbl spanduk, tbl kartu dan stiker). Dibawah ini adalah gambar 34.

Berikut relasi tabel

g —_— He keranjang
Pl TEITE_CImIT TR I — A7 @ keranjang_id : verchar{10)
penggun_L char(255) — 7 m
d pengguna_password : varchan(255) || # keranjang_pengguna_jid : in(11)
pengguna_nam : varchar(255) # keranjang_ots! : int(11)
4 pEnggune_namer_np : varehar20) 3 keranjang_status : enum{belum' sslesai. baysr_diterima’ bayar_menunggu bayar_verficasi)
Q 1 pengguna_email : varchar(2s5) 7 keranjang_date_seated : datstime
D “ pengguna_level : enum(administrator'pemesan’)
= 7 penggune_dals_ceated : datstime. Mo
- — -~ 4 konfirmasi_id : varohar(10)
o 30 = 2ok Konfirmasi_faktus_id : varchar(10}
s faktur_id : varcher(10) B
@ e r—— ) confirmasi_rekening : varehar
ot bovtind i veschad10) Konfirmasi_atas_nama : varchar(50)
2 | pannemlen) # konfirmasi_nominal ©int(11)
@ & foktu_slals - enum{belur? sudaf Hunggi) et pernal
8 Tt tete gusted doeime @ konfirmasi_date_created : datetime.
(v}
2] Be o o karty
] 1 kartu_id : varchar{10} | B — ; o 15 spanduk
2 kerty_kesanjang_id - verchar(10) P [ @ ) e --f )
o kartu_bahan : enum(biasabagus)| | brosur_id : varcher(10) spanduk_teranjang_id - varchar(10}
b # kartu_jumlah : int(11) brosur_keranjang_id : varchar(10) ¥ stiker_keranjang_id : varchar(10) # spanduk_panjang : double
0 harku_sstimasi ; int(11) & brosur_ukuran : enum{A, AF) # stiker_panjsng : double # spanduk_letsr : double
1 kartu_total - int(11) & brosur_bahan : enumfhvs. konsiruk) # stiker_lsbar : double: 9 spanduk_bahan : enum{bissa 'menengan’ bagus’}
kartu_folo - text # brosu_jurmlah : int(11) o siker_bahan : enum(bissa''bagus)| | ¥ SPENGU jumlah :int(11)
1 kert_dte_oreated : datetime ' Erosur_total : int{11) 1 stixer_jumlsh  ini(11) » spandu_sstimesi 1)
s brosur_ssfimasi ; int(11) 1 stes_sstimasi - nif11) # spandu_otal - int(11)
brosur_foto : text # stiker_total : int(11) spsnduk_foto : text
D bremur_date_created ; dabetime iker_foto - text 0 spanduk_date_cested : datstime
= Cansale 1 sticer_date_oeated : datetime

Gambar 5 Relasi Tabel




4.7 Tampilan form login
Tampilan form buat aku menampilkan pembuatan akun untuk para pembeli di cv nekad romo

yang belum mempunyai akun untuk masuk ke website jasa percetakan

Buat Aum .

Usermarme
E-rmail
FPassword
Marma

MNomor HF

BlUAAT AR

Sudah Punya Alkum 7

Gambar 6 Tampilan Form Login

Tampilan login
Tampilan halaman /ogin untuk masuk ke dalam dasbord website cv nekad romo ketika sudah
mempunyai akun

MMermbhber Losim

Usermane

Fassword

LOGIN

Belurm Punya Akuam?

Gambar 7 Tampilan Form Login

Tampilan Dashboard
Pada halaman utama terdapat menu dan gambar yang mengarah ke jasa percetakan menu
berupa tempat memesan jasa percetakan

'+ 0 O D iocalhost

PUSAT CETAK

SPESIAL KELULUSAN
HMEDALI AKRILIK CUSTOM

BANYAK PILIHAN TALN

Sal i Cetak Jam Oprasional
B?s:sl:.lit:naggu 09:-:00-23-30 WIB

Gambar 8 Tamoilan Dashboard

Tampilan menu stiker
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Pada menu stiker merupakan tampilan yang berfungsi untuk memilih jasa percetakan
pembuatan stiker dan menyimpannya ke dalam database

|- o O D o tecamost o

& CV Nekad Romo Kota Metro = Pesan Sekarang

B pesan Stiker

Upload Gambar Detail Pesanan
Ukuran ke
Panjang (m) Lebar (m)
0
Share This tem
Shipping & Returns

Estimasi Waktu (hari)

Gambar 9 Tampilan Menu Stiker

Tampilan spanduk

Merupakan tampilan yang berfungsi untuk memilih jasa percetakan pembuatan spanduk dan

menyimpannya ke dal

|- c O D iocainost

am database

8 CV Nekad Romo Kota Metro = Pesan Sckarang

Pesan Spanduk

Upload Gambar Detail Pesanan

Total

[s]

¥ ADD TO CART

Panjang (m) Lebar (m)

o0oo0@

Shipping & Rewrns

“Keterangan

Gambar 10 Tampilan Spanduk

Tampilan kartu nama
merupakan tampilan yang berfungsi untuk memilih jasa percetakan pembuatan stiker dan
menyimpannya ke dalam database

Pesan Kartu Nama

Upload Gambar Detail Pesanan

Jumlah (kotak)

Estimasi Waktu (hari)

et) : Rp. 35.000 per kotak
ossy) : Rp. 45.000 per kotak

Gambar 11 Tampilan Kartu Nama

Tampilan brosur
Merupakan tampilan yang berfungsi untuk memilih jasa percetakan pembuatan stiker dan
menyimpannya ke dalam database
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O D loglhost/cinekadromo/bros

8 CV Nekad Romo Kota Metro = pesan Sekarang Besiza =

Pesan Brosur

Brosur
Upload Gambar Detail Pesanan
Ukuran Kertas total
Oas 0As
0
Tipe Bahan*
Hvs v
g and drop a f
Jumlah (rim) Share This Item
Estimasi Waktu (hari) Shipping & Returns

*Keterangan
« HVS: Rp. 500.000 per rim
« Konstruk : Rn 750 000 per rim

Gambar 12 Tampilan Brosur

Tampilan data pesanan

Ousizz ®

tes123

© PROFIL Nomor Faktur Waktu Pemesanan Total Status L]
INV-92049 07 April 2024 Rp. 375.000 [ seesa |
19:1409
@ LOGOUT

iZ Data Pemesanan

Tentang Kami Alamat Kontak Jam Buka

CV Nekad Romo Kota Metro ala No.26, Simpang Raihan S )8.00 - 18.00
Kota Metro, Metro

f® o 0 G

Gambar 13 Tampilan Data Pesanan

Tampilan Dashboard admin
Tampilan Dashboard admin merupakan tampilan awal admin setelah login

e 5 C Q O o localhost i o

we Jumiah Pelanggan Transaksi Belum Transaicsi Menunggu w Transaksi Selesal
- 3 Bayar 0 - 4

Gambar 14 Tampilan Dashboard admin
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Tampilan data pelanggan
Tampilan data pelanggan merupakan pelanggan atau pembeli yang sudah melakukan
registrasi akun di cv nekad romo

QO D localhost/cvnekadromojadmin/pelanggan

e Data Pelanggan

Administrator
show 10 entries
# Deshboa No +  Usemame Email &
A DataPelanggan 1 pemesan pemesan@gmail. com
Yy Data Transaks ~
2 testing testing@gmall. com
@ DetaPesa
3 tes123 tes@gmail.com
m aporan
Showing 1103 of 3 entries Previous Next

Gambar 15 Tampilan data pelanggan

Tampilan pesanan
Tampilan pesanan merupakan pesanan dari pembeli yang melakukan pembelian atau
memesan jasa percetakan di cv nekad romo

O D localhost/ovnekadromo/adminjpesanan {1

@ Data Pesanan

Administrator
Show 10 v entries

o Dashionn No *  Nomor Faklur Nama Pemesan Tanggal Pemesanan Tolal @

& Dala Pelenggan 1 INV-92049 tes 20240407 191409 375.000

V. Detarnaalal 2 INV-30460 Randi 2019-08-1120:34:20 4100000

€ DataPesanan 3 INV-73200 Randi 2016-06-08 210649 4500000

0 Lapora 4 INV-11376 Randi 20190802 090256 1.230.000
Showing 110 4 of 4 entries Previous Next

Gambar 16 Tampilan Pesanan

Tampilan laporan

Tampilan cetak laporan per hari dan perminggu atau bulan sesuai tanggal yang kita ingin kan
atau kita cetak

D localhost/cvnekadromoy/admin/lsporan/spanduk

[P Laporan

= Spanduk

Gambar 17 Tampilan Laporan
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5. Kesimpulan

Setelah melakukan penelitian tentang Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV

Nekad Romo Kota Metro Bebasis WEB, serta hasil pembahasan yang penulis uraikan pada

bab-bab sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan serta saran yang nantinya diharapkan

berguna dan bermanfaat.

Dari hasil penelitian pada CV Nekad Romo Kota Metro dapat diambil kesimpulan, yaitu :

1. Dengan adanya Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV Nekad Romo Kota
Metro Bebasis WEB yang dirancang oleh penulis ini dapat mempermudah dalam proses
Penjualan Jasa yang terjadi di CV Nekad Romo Kota Metro.

2. Dengan adanya Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV Nekad Romo Kota
Metro Bebasis WEB mempermudah karyawan dalam penjualan pada CV Nekad Romo Kota
Metro.

3. Dengan adanya Sistem Informasi Pemesanan Jasa Percetakan Pada CV Nekad Romo Kota
Metro Bebasis WEB akan mempercepat karyawan dalam proses pembuatan laporan dan
pengolahn data penjualan pada CV Nekad Romo Kota Metro.

4. Penyimpanan jasa percetakan menggunakan database sehingga jasa percetakan lebih efektif
dan efisien.Data jasa percetakan lebih terkontrol pada CV Nekad Romo Kota Metro

Saran

Meskipun aplikasi ini memiliki beberapa keuntungan, namun banyak kekurangan di antaranya

:Aplikasi yang dibuat penulis berbasis Website kurangnya tambahan seperti adanya pihak ke 3

seperti tambahan grab online untuk mempermudah pengataran barang jika costemer tidak mau

mengambil ke toko sehingga untuk peneliti selanjutnya dapat mengembangkan aplikasi
pengolahan data jasa percetakan.
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